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_ “BAO CAO ‘
KET QUA THI_J’C HIEN SAN XI{AT KINH DOANH NAM 2011 VA
PHUONG HUONG NHIEM VU SAN XUAT KINH DOANH NAM 2012

Kinh giri: DAl HOI PONG CO PONG CONG TY

Thuc hién Nghi quyét s6 87/NQQPHCD ngay 27/4/2011 cta Pai hoi dong cb
dong thuong nién nim 2011 va cac nghi quyét, quyét dinh cua Hoi dong quan trj
Céng ty C6 phin Dich vu Vién thong & In Buu dién. Hoi dong quan tri Céng ty CP
Dich vu Vién théng & In Buu dién xin b4o c4o Dai hoi dong cb dong vé két qua thuc
hién san xut kinh doanh, ndm 2011 va phuong huéng, nhiém vu san xuét kinh doanh’
nam 2012, cu thé nhu sau:

1/ Téng hep cic chi tiéu thye hién san xuit kinh doanh niim 2011.

Thuc hién | %TH2011/KH | % TH nim
TT Noi dung chi tiéu PVT nam 2011 2011 2011 so véi
nim 2010
I San lwong san xuit
Trang in Ty trang 32 88% 90%
2. Thé vién thong Triéu cai 340 166% 203%
I Doanh thu- L¢i nhuin
1 Téng doanh thu: Ty do“ng 320 119% 131%
DT San pham in 120 90% 100%
DT San phém the 54 142% 270%
DT Thuong mai 146 145% 178%
2 | Loi nhuén trude thué Ty dong 7.019 549% 559,
Loi nhuan sau thué Ty do“ng 4,934 54% 55%
4 | Cdtic % 6 60% 60%
5 |Thu nhap binh quén | Triéu dong 4,200 90% 108%
LD/thang.

2) Panh gia vé két qua San xuit kinh doanh nim 2011

a) Vé tong sin lwgng sin xuit va két cdu doanh thu:



. San lugng san xuét trang in trong ndm 2011 dat 3,2 ty trang in dat 88% Ké
hoach san xuit nim 2011 nguyén nhin do cac nhom san phim in 4n phdm trong
nganh giam st manh vi canh tranh va chinh sach cua Téng Coéng ty BCVT Viét
Nam (cac san pham in, 4n phim cta cac Buu dién chi dinh chuyén vé Cong ty in
tem la don vi thanh vién ctia Téng Céng ty BCVT Viét Nam & in).

o D&i véi tinh hinh san xut thé vidn thong trong nam 2011 tiép tuc ting
truong vé mat san lugng va doanh thu, vé san lugng ting 103%, doanh thu ting
170% so véi thuc hién nim 2010, tuy nhién do yéu t6 canh tranh quyét liét tir thi
trudng tr cac nha thau tir Trung Qudc va An D6 nén hiéu qua dat khong nhu mong
mudn.

B V& doanh thu thuong mai tang 30% so véi ké hoach SXKD nam 2011 va
tang 58% so voi thuc hién nam 2010 nhung vé hiéu qua thap do tinh hinh khé khan
vé tai chinh chung cta ca nudc, tinh trang ng dong kéo dai.

. V& dich vu san phdm in héa don van gift dugc thi truong, san phim cia
Céng ty dugc cac don vi, cac doanh nghiép trong ngoai nganh danh gia cao, nhung
vé loi nhuan giam manh do phai canh tranh véi cac cong ty tu nhan.

b) Vé diu tw phdt trién va sin phdm mdi:

o Trong nim 2011 dinh huéng diu tw cua Hoi déng quan trj va Ban Tong
gidm dbc 1a tim kiém phat trién thi truong méi, gitt on dinh thi trudng hién c6 dé
dam bao yéu t6 phat trién bén vitng, Céng ty da dAu tu thém thiét bi san xuit héa
don dang quyén dé dap ung kip thoi nhu cau ciia nganh, x4 hdi, ning clp cac thiét bi
hién cé.

. V& san phdm méi hién cong ty dang tiép tuc thir nghiém va tién t6i san xuat
dé phat trién thi trudng tem nhan chéng hang gia va bao bi, ddy la mang dich vu san
phim méi dap tmg cac nhu ciu cta thi truong dang can.

¢) Danh gia chung:

Do nhitng dién bién thi trudng, ngudn vén kinh doanh ngay cang khé khan nén
Cong ty dinh huéng muc tiéu ndm 2011 12 gitr viing n dinh thi trudng. Két qua thuc
hién nhiém vu san xuét kinh doanh niam 2011 ctua Cong ty vé mit doanh thu dat 320
ty dong twong duong 119% KH nam 2011 nhung loi nhuan chi dat 7,019 ty ddng
tuong duong 54% KH ndm 2011 do mét sb nguyén nhan sau:

. Nén kinh t& ¢6 nhidu bién dong anh huong dén tinh hinh san xuat kinh
doanh cua doanh nghiép ngay tir cac thang ddu nim nhu: Lam phat ting cao
(18,58%), xang dau, dién tang din dén gia cac loai vat tu chinh phuc vu cho van
hanh va chi phi quan ly doanh nghiép tang, dic biét la cac loai vat tu, phu tung dé
san xuét va duy tu bao dudng thay thé thiét bi. Cac doanh nghiép cét gidm chi phi
tiép thi, quang cao nén thi trudng ngay cang giam sut.

o Ty gia ngoai t& dic biét 12 Dola My bién dong manh sau khi ¢ su diéu
chinh ting 9,3% cua Ngén hang Nha nuéc vao thang 2, ngudn cung khan hiém anh
huong dén viéc mua ngoai té dé thanh toan mua vt tu, thiét bi thay thé cua Cong ty
vi hién tai hon 85% vat tu va thiét bi phu tung cua Cong ty déu phai nhip tr nudc
ngoai. Ty gia lién ngén hang do NHNN cong bb 4ap dung cho ngay 31/12/2010 va
31/12/2011 lin luot 1a 18.932 ddng va 20.828 ddng cho 01 d6 la M§ (chénh léch

. 1.896 dong/1 dola My) tang 11%, ty gia giao dich cta cac Ngéan hang thuong mai
tuy thoi diém chénh 1éch so vdi ty gia lién ngén hang tr 300 -800 ddng/Podla lam
cho chi phi doanh nghiép ting cao trong khi gia ban thi khong diéu chinh ting dugc
do céac hop ddng 1én cta thé Vién thong va In dir liéu déu duoc ky tir ddu nam. -



Lai suat cho vay dai han, trung han cta cac Ngan hang thuong mai tang cao
bang 150 -180% so véi cubdi nam 2010. Déi véi khoan vay , thué mua tai chinh c6
khoan vay phai ap dung lai sudt tir 22-23,5%/nam trong khi cdc phuong an tinh toan
kinh doanh, phuong an dAu tu ban dAu chi tinh tir 12-14,5%/nim. Tir d6 din dén chi
phi tai chinh cia doanh nghiép ting cao va ap luc cho doanh nghiép khi can dbi
ngudn vbn thanh toan.

V& dich vu in héa don, in dit liéu, thé ngay cang bi canh tranh quyét liét dac
biét 12 san phim héa don GTGT xa hoi, vao thoi diém dau nam 2011 chi c6 36
doanh nghiép duogc in hoa don tai Ha Noi nhung dén thoi diém thang 9/2011 da phat
trién thém hon 200 doanh nghiép dugce in hoa don GTGT. Vi vay viéc canh tranh vé
gid ca va thi truong rat quyét liét nhung Cong ty van phai gilr viing thi truong dé
dam bao yéu t6 phat trién trong tuong lai do du klen tinh hinh dén dau nam 2012 thi
truong hoa don cha cac Vién thong trong nganh cét glam san luong dén 50%.

Chinh sach diéu hanh ctia Chinh phu, cac cip Tap doan vé viéc ddy manh
cat giam chi phi, gidm lam phat, that chit cung tién nén viéc thanh toan ciia ddi tac
rat kho khan, tinh trang ng dong l1au dai (tinh den thang 9/2011 n¢ qua han hon 60,4
ty ddng) nén viéc co vén @ tiép tuc san xuét 1a rit kho khin nhung dé dam bao
cong an viée 1am, ché d cho ngudi lao dong, an sinh xa hoi Cong ty van phai di vay
vOn tai cac ngan hang, td chirc, ca nhin dé dap ung san xudt nén chi phi tai chinh
ctia Cong ty tang

banh gia v& mirc do thuc hién san xuét kinh doanh nam 2011 so v6i K& hoach

do Pai hdi cd déng théng qua thi chi tiéu doanh thu thuc hién rat tbt, dat 121% ke.

hoach, nhung loi nhuad dat thip 53% twong duong 7,019 ty ddng nhung day la n6
luc ¢b ging rit 16n cta lanh dao Cong ty va cac don vi truc thudc, vi nam 2011 la
mdt ddy khé khin, thir thach do khach hang truyen théng cat giam doanh thu, cac
chi phi déu tang cao, loi nhuan khac khong dang ké. Trong ndm 2011 1a nam Cong
ty da day manh cong tac thu hoi von cong ng, tang cuong quan ly, quan tri dong
tién nén trong nam 2011 da giai quyet duogc co ban v& ng qua han tir cac nam trude.
Muc tiéu chién luge nim 2011 cua Cong ty cling da hoan thanh theo dung dinh

hudng cua Hoi ddng quan tri va ban gidm dbc 14 6n dinh phat trién cong ty trong,

nam 2011 d Céng ty vuot qua giai doan khé khin tao nén mong phat trién bén
vitng trong tuong lai.

3/Phwong hwdng, nhiém vu san xudt kinh doanh nam 2012
a/ Phwong hwéng va nhiém vu

- Tiép tuc khdi phuc va phat trién thi truong truyén théng, cai tién cong nghe
ning cao chat lugng san phim dé gitr vimng thi truong, tim klem va phat trién
thém cac dich vu gia tang trén cac san phdm hién c6. Phat trién theo dinh hudéng

phét trién san xuit bén vitng cta cac dich vu chinh ctia Cong ty: In Phéng, In
Thé, In Dt liéu bién d6i.

- Phat huy thé manh cong nghé dich chuyén sang céc thi trudng x3 hoi dé
phat trién bén vitng, chu trong phat trlen cac thi truong nhu Ngén hang, dién,
nudce, xang dau. . . iy manh phat trién cac san phAm méi hién dang c6 nhu ciu
cao nhu tem chdng gia, bao bi..

- Tiét giam cac chi phi trong hoat dong san xuét kinh doanh, phén d4u giam
ch1 phi san xudt kinh doanh & mitc cao nhat, cu thé: tiét giam dién, nudc, chi phi
vin phong pham, c4c chi phi quan ly doanh nghiép, chi phi ban hang so v61 nam
2011. J



- Tiép tuc xay dung va hoan thién hé théng cac quy ché, quy dinh lién quan
dén cong tac quan ly noi bd trong Cong ty, hoan chinh cac quy trinh, nghi€p vu
lam co s& dinh huéng dé cac don vi, phong ban trlen khai thyc hién cac nhiém
vu duoge giao. Bén canh d6 tiép tuc kién toan co ciu td chirc, ciing cd, sip xép
mo hinh quan ly phu hgp vdi quy md, dinh hudéng hoat dong ctua Cong ty trong
thoi gian té1 nhiam dam bao hoat dong san xuét kinh doanh mang lai hiéu qua
cao nhit.

- Trién khai, chudn bi cic didu kién can thiét dé lam viéc véi cac don vi, dbi
tac dé didu chinh tang gia ban san phdm va cac bién phap tai chinh khac d¢am bao
mang lai loi ich t8i da cho doanh nghiép. Tiép tuc ning cao tay nghé cho ngudi
lao dong, ndng cao nang luc quan ly cia CBCNV trong Cong ty.

- Phéi hgp Ban kiém soat tang cuong hon nita cong tac kiém tra giam sat,
kiém soat chit ché cic mit hoat dong ctia Cong ty nham dat dugc do an toan vé
tai chinh, minh bach hda cac hoat dong va phat huy t6i da hiéu qua vén dau tu
ctia cac c¢b dong.

- Tim kiém céc ngudn vén kinh doanh c6 chi phi thip, don dbc thu hdi cong
ng, quan ly, quan tri dong tién. Tiép tuc kién nghi T4p doan BC VT Viét Nam
chi dao sat sao viéc thuc hién Coéng van s6 186/VNPT-HPTV-DTPT ngay
7/8/2010 vé viéc thuc hién nghi dinh s6 101/ND-CP va cong van s 3515/CV-
KHCN ngay 07/9/2010 v& viéc trién khai van ban s6 186/VNPT-HDTV-DTPT
d6i v6i cac don vi trong nganh va vin dung khoan 2 diéu 14 cta Diéu 1¢ tap
doan da dugc Chinh phu phé duyét.

b/ Cac chl tieu ké hoach san xuat nam 2012.

Du kién nam 2012 tinh hinh kinh & tiép tuc khé khan, lai sudt ngan hang
hién van & mirc cao, muc tiéu kiém ché lam phat dugc Chinh pht dit 1én hang dau
nén viéc tiét giam chi phi rat quyét 1iét trong d6 co chi phi in, quan cao, khach hang
truyén thdng giam sut, thi trudng hoa don nganh du kién giam 50%, viéc ndy anh
huong 16n dén hoat dong SXKD niam 2012 cta Cong ty. Vi vay Coéng ty xdy dung
cac chi tjéu ké hoach SXKD nam 2012 theo ding nang luc va diéu kién SXKD thuc
té, cu the:

Thuc hién ) % KH nam
TT Noi dung chi tiéu bVvT nim 2011 | K& hoach 2012 | 2012 so v6i nim
2011
I San lwgng san xuat
3. Trang in Ty trang 3,2 3,2 100 %
4. Thé vién thong Triéu cdi 350 350 100 %
11 Doanh thu- Loi nhuin
1 Tbng doanh thu: Ty dong 320 295 60 %
DT san xuét Ty dong 174 165 95 %
DT khac Ty dong 146 130 89 %
2 Loi nhuan trudc thué Ty do“ng 7,019 7.200 102 %
3 Loi nhuan sau thué Ty dong 4,934 5.400 109 %
4 Cb tiic % 6 6 %- 7% 100%- 116%
5 Thu nhap binh quéin | Trigu dong 4,200 4,500 107%
LbP/théng. .




4/ K& hoach dAu tw, ning cao trinh @b quan 1y, ky thuat.

e Nam 2012 Cong ty dinh huéng chu trong dén thi trudng tem nhan, bao bi cao
cip va tiép tuc phat trién san xuit tai thi truong Thé. Nén cong tac dau tr nam
2012 s€ chu trong dén hai linh vuc nay dé phat trién cac dich vu ¢6 hiu qua
cao, tiép tuc tim kiém, cai tao cong nghé thiét bi hién c6 dé phat trién cac san

phim trén.

e (Cong tac dao tao phat trién doi ngii dic biét nang cao nang luc quan ly, ddi ngii
k¥ su tin hoc, k¥ su lanh nghe ding may théng qua cac hinh thitc moi chuyén
gia giang day, dao tao tai chd, dao tao phat trién phuong phap va k¥ nang quan
ly, lanh dao cho hé théng chu chét.

Trén day la bao céo vé két qua cong tac quan tri diéu hanh hoat dong san xuat
kinh doanh ctia Cong ty trong nim 2011, Hoi dong quan tri xin bao c4o Pai hoi cb
dong xem xét va dong gbp y kién dé HPQT khéng ngimng néng cao trach nhiém
quan tri, nang luc quan ly diéu hanh Céng ty nham thuc hién 5t Nghi quyet ma Dai
hoi ddng cb dong dé ra, g6p phan xay dung Cong ty Co phan Dich vu Vién théng &

In Buu dién ngay cang 16n manh toan dién va phat trién bén viing.

Xin tran trong cam on!
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