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BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
( Trinh Pai hoi dong cb dong thwong nién )

Kinh thwa cic quy c6 dong

- Cén ctr chtrc nang nhiém vu ctia Ban Kiém so4t duoc quy dinh tai Pidu 123 luat
doanh nghiép va Piéu 1¢ Cong ty Céng ty c¢b phin Dich vu Vién thong va In Buu Dién
(PTP);

- Cén ctr bao cdo tai chinh nam 2011 ciia PTP di duoc kidm toan boi Cong ty.
TNHH Tu vin Tai chinh K& toan va Klem toan.

Ban kiém soat cta Cong ty xin bao cdo Dai hoi déng cb dong Cong tac kiém tra,
giam sat cac mat hoat dong ctia Cong ty cd phan Dich vu Vién thong va In Buu Dién
(PTP) ndm 2011 nhu sau:

A- Hoat dong ciia Ban Kiém soat:

Ban kiém soét cia Céng ty do PHCD thanh lap biu ra ngdy 28 /3/ 2010 gdm 03
thanh vién, thyc hién nhiém vu thay mit cd dong ki€ém soat moi hoat dong kinh doanh,
quan tri va diéu hanh cua Cong ty.

Hoat dong cua Ban kiém soat tién hanh mot cach chi dong theo quy dinh cua phap

luat va Piéu 1é ciia Cong ty, trong nam 2011:

1- Ban kiém soat da c6 chuong trinh cong tac cu thé ctia nim 2011 thong bao téi Hoi
dong quan tri va Ban lanh dao diéu hanh Cong ty, chu dong trong cdng viéc quan
ly, lam tdt céac cong viéc gidm sat d6n ddc thu hdi cbéng no, quan ly céng ng. Qua
d6 HPQT va Ban Giam ddc diéu hanh quan ly tét hon luu chuyén dong tién.

2- Trong ndm 2011 Ban kiém so4t d& ban hanh nhiéu vin ban trong quan ly tai chinh
nhu:

- Vian ban nhic b4o cio tinh hinh coéng no va lich kiém tra cbng ng cac don vi.

- Vén ban d6n doc nhac 14p bao tai chinh nim 2011 va mot s6 di€ém can luu y.
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- Vin ban nhic mdt sb cong viéc chuén bi Pai hdi cb dong nam 2012.

3- Kiém tra tinh hinh céng no:

Dot 1: Cdn ctr bdo cdo tinh hinh ng dong cua cdc Chi nhanh tai thoi diém
30/6/2011, Ban kiém soat di tién hanh kiém tra 6 don vi, thoi gian tir ngay 16/09/2011
dén 23/9/2001. Sau khi kiém tra Ban Kiém soat d4 téng hop tinh hinh c6ng no thong bao
t6i HPQT va Ban giam dbc didu hanh vé tinh hinh thu hdi cong no, bién ban lam viéc véi
6 don vi, cac bién phéap phép xir 1y quy trach nhiém vé no khé doi, ng tén dong, no dén
han, cu thé:

- Tbng s6 06 don vi bao céo téng sb ng dén 30/6/2011 1a: 58,14 ty dong, trong d6
c6 khoan ng qué han: 21,45 ty ddng va no khé ddi: 0,43 ty ddng.

- Tai thoi diém 20/9/2011 Ban Kiém soat dén lam viéc da kiém tra phén loai chi
tiét dé xur 1y cu thé: Tdng s du no tai thoi diém kiém tra 1a: 60,48 ty dong; Trong d6: No
tir ndm 2009 chuyén sang: 1,65 ty dong, ng ndm 2010: 11,42 ty déng, ng khé doi can xit
Iy: 0,23 ty dong.

Dot 2: Ban kiém soat da t chirc kiém tra (Phong KTTKTC di cung) c4c don vi
theo lich tir ngay 23/3/2012 dén 21/4/2012. Két qua kiém tra dugc Ban kiém soét tong
hop, thong bao tdi HDQI: trude ngay 15/5/2012. Trong do, tén tai cong ng qua han, ng
khé doi sau kiém tra Pot 1 dén thoi diém 31/12/2011 da duoc cac don vi nghiém chinh
thuc hién, gidi quyét xir 1y quy trach nhiém thu hdi dén timg c4 nhan.

4- Ban Kiém soéat da td chirc kiém tra kiém soat v& quan 1y Quy tién mat, kidm tra
kiém ké vat tu, quan ly kho, cé bién ban lam viéc dé xuit bién phéap xir ly, béo
lanh dao Cong ty hop tim bién phap khic phuc xtr Iy thu héi kip thoi .

5- Kiém tra cdc don vi theo lich, nim bit tinh hinh tai chinh ctia Céng ty, tinh hinh
quéan ly doanh thu, chi phi, loi nhuan, cac ché d6 dii ngd véi ngudi lao dong, ché
d6 phén phdi thu nhap. Lam viéc vi Phong KTTKTC, lam viéc v6i Cong ty Kiém
todn néu y kién dé xudt vé viéc trich 14p du phong dam bao an toan tai chinh cho
Cong ty.

6- Lang nghe phan anh nhiing khé khin thuén loi trong cac don vi cia Céng ty va
theo dai kip thoi su dbi méi td chire, sap xép nhan su sip xép noi lam viée didu
hanh quan tri ciia Cong ty.
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B- Két qua giam sat hoat dong SXKD, quan 1y va diéu hanh ciaa HDQT va Ban
Giam doc diéu hanh Cong ty nam 2011:

I-Cac chi tiéu:

DVT: VND
s Chiten Ké hoach Thue hién Ty 18 %
Nam 2011 nam 2011 So voi KH
1 | Tong doanh thu 267.000.000.000 | 323.241.346.149 | 121%
1.1 |Doanh thu ban hang va 320.682.365.527
Cung cap dich vu:
1.2 | Doanh thu HDTC j 2.445.185.840
1.3 | Doanh thu khac 113.794.782
2 | Tdng chi phi : 316.221.536.451
2.1 | Chi phi ban hang va Cung 300.313.896.847
cap dich vu:

2.2 | Chi phi HDTC 15.416.578.278
2.3 | Chi phi khéc 491.061.326 _
3 | Toéng lgi nhuan 13.125.000.000 7.019.809.698 54%
3.1 | Loi nhuan tir HDKD 20.368.468.680
3.2 | Loi nhudn tir HDTC -

_ 12.971.392.438
3.3 | Loi nhan khac " -377.266.544
4 | Thué TNDN : 2.085.4 23.850
5 | Loi nhuan sau thué 4.934.385.848
6 Lai co ban trén c6 phiéu 740 d/cp

1- Phan tich:
Can cr béo cdo tai chinh thoi diém 31/12/2011 ctia Cong ty PTP da duoc kiém

todn béi Cong ty TNHH Dich vu Tu van Tai chinh Ké toan va Kiém toan (AASC) tai van
ban sb 493/2012/BC.KTTC-AASC.KTI ngdy 30/3/2012, Ban kiém soat da liy sb lidu dé

bdo c4o theo sd da duogc kiém toan.
Trong nam 2011: - Tdng loi nhuan truée thué  : 7.019.809.698 déng,
- Tong lgi nhuén sau thué  : 4.934.385.848 déng.
Trong chi phi ciia Céng ty phéan chi phi hoat dong tai chinh thudc lii vay:
15.416.578.278 déng, ting hon 6.578.295.387 ddng so véi nim 2010, chiém ty trong
4.8% trong téng chi phi, lam glam loi nhuén cia Cong ty. Mic du vé doanh thu di thuc

hién dat 121% ké hoach, song vé loi nhuan dat muc thap 54% so véi ké hoach Nghi
quyét Pai hoi ddng cd dong nam 2011 théng qua.
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Khoéan vay ngin han va ng dai han trén 84 ty ddng 16m hon 16 ty ddng so vé6i vén
dién 18 68 ty ddng, vi vy trong nim 2012 Cong ty cin cin dbi vén dau tu, thoai vén dau
tw khi c6 co hdi dé tra ng vay ngin han, giam bét 13i vay Ngan hang va tdp trung tin
dung céc nguén thu, tiét kiém giam bét chi phi 13i vay dé dam bao loi nhudn san xuét
kinh doanh t4t hon. :

2- Tai san c¢6 dinh va cong tac diu tw dai han dén 31/12/2011:
Hién nay cong ty dang quan 1y Tai san ¢6 dinh nhu sau:
2.1. Tai sén cé dinh hitu hinh:

- Nguyén gia :210.102.275.152 d
- Gi4 tri hao mon lity ké : 174.066.365.203 d
- Gié tri con lai :36.035.909.949 d
2.2. Tai sén c6 dinh thué tai chinh: )

- Nguyén gia :85.977.399.833 d
_ Gi4tri hao mon liy ké : 14.468.738.864 d
- Gia tri con lai : 71.508.660.969 &
2.3. Tai san ¢é dinh vé hinh:

- Nguyén gia TSCD v6 hinh :7.160.000.000 d

Viéc quén ly, sir dung va trich khdu hao TSCP cua Cong ty thuc hién theo dung
ché d6. Trong nim 2011 Cong ty da dau tu méi mot sé may méc thiét bi nhdm ning cao
chit luong san phim. Phin quéan Iy TSCP Céng ty di thuc hién tét, trong nam 2012 cin
quan tim dén viéc quan ly, khdu hao va thanh ton tra ng vay phan tai san Cong ty di
thué tai chinh.

3- Vén cia chi sé hiru tai 31/12/2011:

- VénDiéuléciacongty : 68.000.000.000 d
- Vén diu tu cia cht sé hiru : 68.000.000.000 d
Trong do:
+ Vén gép ctia nha nuée : 33.320.000.000 d (chién ty 1& 49%)
+ Von gop cua ddi tugng khac  : 34.680.000.000 d (chién ty 18 51%)
- Thiang du vbn ¢ phin 1 52.189.560.000 d
- C6 phiéu Quy :-7.117.025.000 &

4- Cong ng phai thu, phai tra dén ngay 31/12/2011:

- No phai thu: 66.945.573.434 &, s6 du nay da giam 6 ty dong so véi nam 2010 mat
khac déanh thu 2011 tang hon 100 ty dong so-vdi nam 2010.

- No phai trd: 153.098.534.182 d, trong d6: Ng ngfm han: 50 ty déng, ng dai han: 34
ty dong, hai khoan no nay tang hon 14 ty dong so v4i nam 2010.

5- Hoat dong diu tw dai han:

- Bét dong san dau tu :9.000.000.000 &
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- Dau tu vao cong ty lién doanh, lién két : 4.119.220.000 d
- DAu tu dai han khac : 7.765.000.000 d

6- Cong tac quan ly kinh doanh, Ké toan — Tai chinh:

- Nam 2011 c6 nhiéu vu diém ndi bat trong cOng tac quan ly tai chinh, ting cudng

kiém tra kiém soat vé& cong no, quan ly tién mat, hang tdn kho, vé chi phi, diy
manh cdng tac thu hoi vén, ban hanh nhiéu vin ban giao ké hoach kinh doanh, ké
hoach tai chinh, d6n ddc nhic nh& giam st thuc hién, huéng dan quan ly quan tri
va diéu hanh kinh doanh.

- Béo cdo tai chinh nam 2011 ctia Cong ty di duoc kiém toan boi Cong ty TNHH

dich vu tu vén tai chinh ké toan va kiém toan (AASC) kiém tra va xac dinh tai thoi
diém 31/12/2011.

II- Pénh gi4 cong tac quan Iy, di¢u hanh ciia HDQT, Ban diéu hanh Cong ty:

]i=
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Hoi ddng quan tri va Ban diéu hanh Cong ty duy tri hop thuong xuyén theo quy
dinh, cac cudc hop déu c6 Bién ban, Nghi quyét.

Céc hoat ddng ciia Cong ty trong nim 2011 déu tuan thu theo quy dinh cua phép luat
hién hanh, Diéu 1é ctia Coéng ty va nim trong pham vi nganh nghé da dang ky kinh
doanh. Cung véi muc ti€éu mé rong hoat dong, HPQT va Ban diéu hanh Cong ty
ludn ciing c6 bd may td chirc nhan s va d6i mé&i hé thdng quan 1y cta Cong ty, didu
chuyén cong tac, bd nhiém can bo dé ngay cang hoan thién hon.

Hoi déng quan tri ¢6 5 thanh vién duoc Pai hoi df“)ng ) dong bd nhiém, trong nam
2011 mién nhiém 01 déng chi, con lai c6 04 thanh vién hoat dong. HDQT co6 03
thanh vién tham gia Ban lanh dao truc tiép Céng ty (Téng giam déc, Phé TGD, Ké

ton trudng), day 1a mot thuén loi gitip cong tac diéu hanh duoc sdu sat va nhét quan.

trong viéc trién khai nghi quyét cia PHCP ciing nhu HDQT.

Ho1 déng quan tri va Ban Giam dbc diéu hanh da thuc hién déy dd chic nang va

nhiém vi,l ctia minh trong viéc diéu hanh quan lj’/ Cong ty, d4 ban hanh nhiéu van ban

quy dinh 1am co s& phép ly cho Ban diéu hanh, cic Phong chitc ning, cac Chi

nhanh, Xi nghiép té chtrc thuc hién.

Ban diéu hanh c6 4 thanh vién, 01 Téng giam ddc va 03 phé Tdéng giam ddc, hoat

dong niang ddng, trién khai kip thoi cac nghi quyét ctia Pai hoi ddng cb dong, diéu

hanh Céng ty, st dung va phat huy cac ngudn luc v& von, tai san va lao dong cia

Cong ty, thuc hién déy da nghia vu véi nha nudc va cac ché d6 chinh sach cho

nguoi lao dong.

Hi€u qua:

- Dénh gid vé mirc dd thuc hién ndm 2011 so v6i ké hoach do Dai hoi dong cb dong

thong qua thi chi tiéu doanh thu thuc hién rat tbt, dat 121% K& hoach, nhung loi

" nhuén chi dat 54% Ké hoach véi s6 tién: 7.019.809.698 dong. Tuy nhién, dé c6
duogc loi nhudn nay ca tap thé Cong ty da nd luc ¢ ging rit 1on.
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- So véi thuc hién nam 2010 thi nam 2011 vé doanh thu vuogt 50%, lgi nhuén truée
thué chi bang 53% giam 47%, nam 2011 c6 nhidu kh6 khan do khach hang truyén
thdng cit giam doanh thu, loi nhuén khéac khong dang ké. Nhin chung nam 2011 1a
mdt nam ddy khé khan vat va do 1ai suit Ngan hang cao, chi phi tai chinh ting,
doanh thu cia VNPT bi cét giam, tuy nhién Céng ty da c6 nhiéu ¢ géng, trich 1ap
du phong dugc mot s6'khoan no phai thu khé doi: 1,1 ty déng, du phong giam gia
hang tén kho: 1,7 ty d6ng, mua sim thiét bi ddu tu cho kinh doanh.

- V& tinh hinh tai chinh: No phai tra 16n, tuy nhién dong tién thanh to4n cua Cong ty
dugc dam bao, khong bi no qua han, cudi nam c6 sé du tién con trén 8,5 ty dong.
Lii co ban trén c¢b phiéu nim 2011 1a: 740 &/CP 1 & mitc thip. Hoat dong Kinh
doanh nam 2011cta Cong ty da phat trién ting manh vé doanh thu cao hon nim
2010 trén 50% nhd ting trudng tir ngudn thu tir Nha may thé Vién thong va Phong
kinh doanh.

- Diém nbi bét trong nam 2011 14 Céng ty da thu hodi vén, ting cudng quan ly thu
no khach hang bang cach chuyén no phai thu theo doi tip trung vé giao cho cac
Chi nhanh, Xi nghiép truc tiép theo ddi. Do d6 sb phai thu nim 2011 giam déng
ké, giai quyét hoan thanh co ban vé no tdn tai qua han tir cac nam trude, xir Iy quy
trach nhiém cé nhén rd rang. Vi vdy, mic du doanh thu ting cao nhung cong no
phai thu lai giam.

- Nim 2011 Céng ty da thuc hién t6t 05 kién nghi cia Ban kiém soat néu trong
DPHCD nam 2010 day 1a mot ¢ ging 16n.

III- Panh gia vé chinh sich dbi v;’ri ngwoi lao dong:

- Céc ché do, quyén loi cuia ngudi lao dong duoc thuc hién theo B luét lao dong,
Piéu 1é Cong ty. Viéc chi tra lvong cho ngudi lao dong duoc dua trén co so ning
suét, cht luong va quy ché khoén cia Céng ty. nhiéu Anh chi Em cdng nhan cia
Cong ty phén khoi yén tAm cong tac lam thém gid va hau hét dat ngay cong cao.

- Cong ty thuc hién diy du viéc ky két hop dong lao dong véi ngudi lao dong theo
dung quy dinh ctia Nha nuéc va cua B6 LDTB va XH. Thuc hién déng BHXH,
BHYT va BHTN diy du cho ngudi lao dong.

- Tap thé CBCNV Cong ty doan két, khi c6 cong viéc phat sinh gip dé giao hang
cho khach ding han tit ca CBCNV trong Cong ty ca bd phan san xuit va quan ly
déu 1am thém ngoai gid v6i tinh than phan khéi nhu dot 1am thé, Vinakit ...

IV- Kién nghi:

- Cén dong vién khen thuc’mg' kip thoi don vi lam t5t mot sé mit trong tdm do cong
ty chi dzo trong quan tri kinh doanh nhiam dem loi nhuan cao cho Céng ty.

- Hang thang phai c6 B4o cdo quan tri kinh doanh theo mét sb chi tiéu co ban giup
cho Ban lanh dao diéu hanh. Hang Quy phai c6 Bao c4o quyét toan tai chinh theo |
quy dinh hién hanh.
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Can tai co cau cdng ty theo huéng sip xép, té chirc lai cac Chi nhanh, Xi nghiép
sao cho tinh gon, hiéu qua. Tinh loc lai lao dong, giam bién ché lao dong doi du,
¢o chinh sach dai ngd ngudi tai, lao dong giodi.

Cit giam chi phi quan ly, xem xét chi phi ban hang cho hogp 1y, ra soét lai dinh
mirc dé tiét giam chi phi san xuét, dam bao 10i nhuan cho cb dong va thu nhap cho
nguoi lao dong.

Xem xét, thanh Iy mot s tai san, thidt bi, cdng cu hiéu qua thép hodc khong con
st dung dé tang cudng von luu dong, giam bat cac khoan vay ngén han, giam chi
phi 1i vay.

Cén ting cudng theo doi kiém tra phin vén dAu tu, vén gop lién doanh lién két
tranh i ro, c6 thé thoai von, chuyén dbi thu v& khi cin thiét.

Cén cap nhit cong b thong tin kip thoi trén Wesite ctia Cong ty dé cb dong nim
duoc, bao gém cac thong tin tinh hinh hoat dong, sxkd, théng tin bét thuong.

Trén day 1a mot s6 diém co ban Ban Kiém soat xin bdo c4o trinh Dai hoi dong CH

dong, vé sb licu théng nhit nhu trong Bédo cdo Tai chmh nam 2011 cua Cong ty da duoc
kiém toan.

Noi nhin: | TM. BAN KIEM SOAT

-

Nhu kg; W FRUQNG BAN
HPQT CTY; // 7/( oG TYN
G0 DH "N

Ban LD CTY; (. (o
Luu Ban KS. \

HOANG TRUONG GIANG

Trang -7



